TESYDO, s.r.o.

Mariénské nam. 1, 617 00 Brno, Ceska republika (CZ)

*/ Elen AlO, HK, TNK, CWS ANB (&len EWF, lIW a IAB) /*

*/ Member of AIO, HK, TNK, CWS ANB (member of EWF, lIW and IAB) I*

Technicka, Skolici, zkusebni, certifikaéni a inspekéni éinnost
Technical, training, testing, certification and inspection activity

ZkuSebni organ, Certifikacni organ, Inspekéni organ

Testing Body, Certification Body, Inspection Body

Prohlaseni a informace

1. ProhlaSeni vedeni certifikadnich organu: ,Certifikaéni organy TESYDO-COSM,

TESYDO-COV, TESYDO-COP chéapou diilezitost nestrannosti pii provadéni certifikaci
vrozsahu svych akreditaci dle pfislusného zavedeného systému managementu, iidi a
usiluje o pfedchazeni mozZného konflikti zajmu a zabezpeuje objektivitu svych &innosti
pfi certifikaci.

2. Certifika¢ni organy na pozadani poskytnou informace popisujici:

Proces priibéhu certifikace pro udélovani, udrZzovani, rozsifovani, obnovovani,
omezovani, pozastavovani a odnimani certifikace

certifikaéni ¢innosti dle typy certifikace

geografické oblasti, ve kterych plsobi

platnost udélenych certifikaci, véetné informaci o odiiatych, a pozastavenych
certifikacich.

3. Certifikaéni orgin na pozidani poskytne v pisemné podobé&:

podrobny popis prvotni a pokradujici certifikaéni &innosti, véetn& Zadosti,
prvotniho auditu, dozorovych auditi a procesu udélovani, udrZovani,
rozsifovéani, obnovovani, omezovani, pozastavovani a odnimani certifikace
(TESYDO-COSM, TESYDO-COV)

podrobny popis certifikace, prodluZzovani certifikace a recertifikace, o priib&hu
zkousek, dohledu (TESYDO-COP)

normativni pozadavky pro certifikaci

informace o poplatcich za jednotlivé ukony pfi certifikaci
pozadavky certifika¢niho organu pro potencionalni zdkazniky
dokumenty popisujici prava a povinnosti certifikovanych zakaznik@

informace o postupech vyfizovani stiznosti a odvolani
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